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B.A. PART -I.      PAPER-I 
अ�भ�ेरण (MOTIVATION) 
 
अ�भ�ेरण से ता�पय� एक �ेरक(driving) तथा कष�ण (pulling)/आतं�रक बल से होता है जो �ाणी को �कसी खास 
ल�य क� और �यवहार करने को �े�रत करता है। मनो�व�ान म� अ�भ�ेरणा को हम एक का�प�नक आतं�रक 
���या के �प म� प�रभा�षत करत ेह� जो �ाणी को �यवहार करने के �लए शि�त �दान करता है तथा एक खास 
उ�दे�य क� ओर �यवहार को ले जाता है। अ�भ�ेरणा के म�ुय तीन त�व होत ेह�- आव�यकता(need), �णोद 
(drive) ​तथा  �ो�साहन (incentive) । िजसे  अ�भ�ेरणा�मक च� (motivational cycle)  कहा जाता है। 
  कमी या अ�त क� शार��रक अव�था को  आव�यकता  कहा जाता है। यह अ�भ�ेरणा�मक च� क� पहल� अव�था 
होती है �य��क �कसी भी अ�भ�ेरण क� उ�प�� म� सबसे पहले आव�यकता ह� उ�प�न होती ह�।जसेै- भखू, �यास, 
काम, नींद, कोई �व�श�ट इ�छा, इ�या�द। �यि�त म� शार��रक आव�यकताओ ंके अ�त�र�त मनोव�ैा�नक 
आव�यकताएं भी होती है, जसेै- जीवन म� ऊंचा से ऊंचा उपलि�ध �ा�त करने क� आव�यकता, दसूर� पर आ�धप�य 
जमाने क� आव�यकता, इ�या�द। 
   ​�णोद ; वसेै तनाव या ��याशीलता क� अव�था को कहा जाता है जो �कसी आव�यकता �वारा उ�प�न होता है। 
जसेै, भखू आव�यकता से भखू �णोद तथा �यास आव�यकता से �यास �णोद उ�प�न होता है। �णोद एक ऐसा 
आतं�रक बल है जो आव�यकता क� �बलता को बढ़ाता है और तब तक स��य रहता है जब तक आव�यकता क� 
प�ूत � नह�ं हो जाती है या �ाणी ल�य को �ा�त नह�ं कर लेता है।�णोद �कसी �ाणी क� त�परता, अन�ु�या�शलता, 
जाग�कता एवं सतक� ता के सामा�य �तर क� ि�थ�त होती है। 
   ​�ो�साहन  या  ल�य  अ�भ�ेरणा�मक च� का तीसरा कदम है। ल�य या �ो�साहन वातावरण का वह व�त ुहै जो 
�ाणी को अपनी ओर आक�ष�त करता है तथा िजसक� �ाि�त से �ाणी क� आव�यकता क� प�ूत � एव ं�णोद म� कमी 
हो जाती है। जसेै, �यासे �यि�त के �लए जल एक �ो�साहन या ल�य होता है िजसके पीने से �यास समा�त हो 
जाती है एवं ��याशीलता तथा तनाव क� ि�थ�त ( �णोद) भी समा�त हो जाता है।�ो�साहन दो तरह के होत ेह�- 
धना�मक तथा ऋणा�मक। धना�मक �ो�साहन या ल�य वसेै ल�य को कहा जाता है िजसे �यि�त �ा�त करना 
चाहता है। जसेै, भोजन एव ंपानी एक धना�मक �ो�साहन है।कुछ ल�य या �ो�साहन ऐसे होत ेह� िजनसे बठैती दरू 
रहना चाहता है �य��क इससे दरू रहने से ह� उसक� आव�यकता क� प�ूत � होती है जसेै दंड, अ�य�धक गम� 
,अ�य�धक ठंड, इ�या�द ऋण�मक ल�य के उदाहरण ह�। 
  मानव अ�भ�ेरणा क� �या�या करने के �लए अ�भ�ेरणा�मक च� म� एक और त�व को  डसेी (Deci,1975)  ने 
जोड़ा है िजसे  सं�ान (cognitive ) कहा गया है। स�ंान एक सामा�य मान�सक ���या है िजसम� �चतंन, 
��य�ण, �म�ृत, अ�धगम, इ�या�द क� ���या सि�म�लत होती है। 
  ​गीन (Geen,1995 ) ने अ�भ�ेरणा के तीन म�ुय �वशषेताओ ंको बतलाया है, जो है-  उ�ेजन(activation), 
अवि�थ�त (persistence)  तथा  ती�ता(intensity) । अ�भ�े�रत �यवहार को उ�प�न करना ह� उ�ेजन कहलाता 
है जो �कसी ल�य क� �ाि�त क� �दशा म� उठाया गया पहला कदम होता है। अवि�थ�त से ता�पय� ल�य क� �ाि�त 
के �लए �यि�त �वारा उठाया गया सतत �यास है। ती�ता से ता�पय� ल�य या �ो�साहन क� �ाि�त के �लए एक 
क� ��त ऊजा� तथा  अवधान देने से होता है। 
   इस �कार हम देखत ेह� �क अ�भ�ेरण एक का�प�नक आतं�रक ���या है जो �ाणी को �यवहार करने के �लए 
एक आतं�रक शि�त �दान करता है िजससे �यि�त का �यवहार एक खास उ�दे�य के �लए ��याशील हो जाता है 
एवं यह �यवहार तब तक ��याशील रहता है जब तक �यि�त अपने ल�य क� �ाि�त नह�ं कर लेता।   
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